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CURRICULUM VITAE

ROBERTA GALLINA
25/12/1964
0594224209

roberta.gallina@unimore.it

Bibliotecaria

Laurea in lingue e letterature straniere moderne (indirizzo europeo), conseguita presso
I’Universita degli Studi di Pisa

In servizio presso il Sistema Bibliotecario d’ Ateneo dell’Universita di Modena
e Reggio Emilia dal 17/02/1997
o Addetta ai servizi al pubblico e reference specialistico della
Biblioteca Universitaria di Area Giuridica dell’Universita degli
Studi di Modena e Reggio Emilia; responsabile del front-office
dal 2002 al 2011.
Dal 2012 in servizio anche presso il Coordinamento del
Sistema Bibliotecario d’ Ateneo
o Dal 1° ottobre 2013 addetta ai servizi al pubblico della
Biblioteca Medica
@)
Membro del gruppo di lavoro per il servizio cooperativo di Reference Digitale
“Chiedi al bibliotecario” e gestore del sistema

Formatore nell’ambito dei corsi organizzati dal Sistema Bibliotecario d’ Ateneo
per gli studenti e gli utenti delle biblioteche.



* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni

e responsabilita

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

« Capacita di lettura
» Capacita di scrittura
« Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari, ecc.

ALTRO (PARTECIPAZIONEA
CONVEGNI, SEMINARI,
PUBBLICAZIONI,
COLLABORAZIONI A RIVISTE,ECC.
ED OGNI ALTRA INFORMAZIONE
CHE IL COMPILANTE RITIENE
DI DOVER PUBBLICARE)
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e Docente nell’ambito dei corsi di autoformazione per il personale del
Sistema Bibliotecario d’ Ateneo

Italiana

PUBBLICAZIONI

. Recensione a: Laura Ballestra, Information literacy. Roma: Associazione italiana
biblioteche, 2020. 122 p. (ET: Enciclopedia tascabile; 42).

In: AIB Studi, vol. 60 n. 3 (settembre/dicembre 2020), p. 759-760. DOI
10.2426/aibstudi-13011 ISSN: 2280-9112  E-ISSN:2239-6152

*  Roberta Gallina, Giulia Valentini, Da “sdraiati” ad “arruolati”: gli studenti 150 ore
nelle biblioteche Unimore”, Biblioteche Oggi (ISSN 0392-8586), Milano, Editrice
Bibliografica, gennaio-febbraio 2017

. Roberta Gallina, “Il servizio Chiedi al bibliotecario di Unimore e partners”,
Biblioteche Oggi (ISSN 0392-8586), Milano, Editrice Bibliografica, marzo 2017

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE E RELAZIONI

. “La gestione di un sito web dedicato e lo sviluppo di un servizio cooperativo”,
Roberta Gallina e Michele Pola, relazione al seminario “Reference Digitale
bibliotecario a confronto” organizzato dal Sistema Bibliotecario dell” Universita degli
Studi di Bologna, 15 dicembre 2020

« “Il servizio collaborativo interistituzionale “Chiedi al Bibliotecario” dell’Universita di
Modena e Reggio Emilia”, relazione tenuta all’incontro “Biblioteche accademiche e
territorio”, organizzato da AIB Toscana e AIB-CNUR, Firenze, 12 dicembre 2016

. “Percorsi di innovazione nell’.LL.”, relazione tenuta all’incontro: “European
Conference on Information Literacy: Istanbul andata e ritorno”, organizzato dal
Sistema Bibliotecario dell’Universita degli Studi di Bologna, Bologna, 13 dicembre
2013

. “Racconti di viaggio: Information Literacy alla Liuc di Castellanza”, seminario
organizzato dal Sistema Bibliotecario dell’ Ateneo di Modena e Reggio Emilia,
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Modena, 16 novembre 2012, 9.30-12.30

. “Chiedi al bibliotecario: come, quando e perché rivolgersi al servizio on-line delle
biblioteche di Modena e Reggio Emilia”, nell’ambito di “Bibliodays, - i giorni delle
biblioteche”, Reggio Emilia, 12 ottobre 2011

. “Il servizio di Reference Digitale cooperativo di Modena e Reggio Emilia” ,
intervento al seminario “Scambiamaci le pratiche: esperienze italiane di Reference
Digitale Cooperativo Interistituzionale a confronto”, organizzato dal Sistema
Bibliotecario dell’ Ateneo di Modena e Reggio Emilia, Modena, 6 giugno 2011

+ “Bibliotecari(e) on the road: racconti di viaggio”, a cura di Veronique Fiorini, Maria
Cristina Belloi, Roberta Gallina e Giulia Valentini, seminario organizzato dal Sistema
Bibliotecario dell’ Ateneo di Modena e Reggio Emilia, Modena, 24 febbraio 2011,
9.00-13.00

. Codocente nel “Corso/Laboratorio sulla redazione di cartelli, volantini, depliant e
segnalibri”, organizzato dal Sistema Bibliotecario d’Ateneo dell’Universita di Modena
e Reggio Emilia, Modena, 19 Ottobre 2010, 9.30-13.30

. “Comunicare in modo efficace: modelli, strategie, esperienze”, corso inserito
nell’ambito del progetto di autoformazione “Parafrasi: i corsi sui corsi”, organizzato
dal Sistema Bibliotecario dell’ Ateneo di Modena e Reggio Emilia, 28 maggio 2010
“La gestione delle difficolta in biblioteca: risk management, reclami, utenti difficili”,

corso di formazione rivolto al personale del Sistema Bibliotecario dell’ Ateneo di
Modena e Reggio Emilia, due edizioni (21 luglio 2009/1 ottobre 2009)

30/10/2023



