
Claudia Zola 

Data di nascita: 17/09/1996  claudia.zola@unimore.it  

Quanto dichiarato nel presente curriculum vitae corrisponde al vero ai sensi degli artt. 46 e
47 del D.P.R. 445/2000 

03/2022 – ATTUALE 
CONSULENTE JUNIOR PER LA VALUTAZIONE E SELEZIONE DI PROGETTI – ART-ER S. CONS. P. A. 

Supporto per la raccolta, analisi ed elaborazione dei dati di monitoraggio progetti, in particolare
relativi alle competenze digitali (dati sui percorsi di istruzione primaria secondaria e universitaria,
offerta formativa, mappatura dei soggetti);
Supporto alla valutazione di impatto delle attività realizzate nell’ambito dell’orientamento;
Supporto alla rilevazione, elaborazione e produzione di reportistica dei dati relativi al livello di
digitalizzazione del territorio regionale.

09/2022 – 12/2022 
COLLABORATRICE – DIPARTIMENTO DI ECONOMIA MARCO BIAGI - UNIVERSITÀ DI MODENA E
REGGIO EMILIA 

Collaborazione al progetto "DAF - Diritto Al Futuro"
Collaborazione alla fase di raccolta dei dati relativi agli strumenti compilati dalle scuole nell’anno
scolastico 2021/2021 e dagli enti del terzo settore titolari degli interventi;
Predisposizione del database e allineamento dati con i tre anni scolastici precedenti;
Elaborazione dei dati quantitativi complessivi e distinti per i 4 anni scolastici e per distretto;
Realizzazione di un report di sintesi dei risultati dei questionari, inclusa analisi pre-post per gli
strumenti compilati a T0 e T1.

09/2022 
DOCENTE A CONTRATTO – DIPARTIMENTO DI ECONOMIA MARCO BIAGI - UNIVERSITÀ DI
MODENA E REGGIO EMILIA 

Materia: Precorso di matematica

03/2022 – 06/2022 
TUTOR – DIPARTIMENTO DI ECONOMIA MARCO BIAGI - UNIVERSITÀ DI MODENA E REGGIO
EMILIA 

Tutor ed esercitatrice per i corsi di:
Scienze delle finanze
Microeconometrics

03/2021 – 12/2021 
CONSULENTE JUNIOR PER LA VALUTAZIONE E SELEZIONE DI PROGETTI – ART-ER S. CONS. P. A. 

Supporto all’attività annuale di monitoraggio e valutazione delle politiche di inclusione lavorativa
delle persone con disabilità con elaborazione di report e slide di presentazione;

DICHIARAZIONE DI VERIDICITÀ 

ESPERIENZA LAVORATIVA
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◦ 
◦ 

◦ 

◦ 
◦ 
◦ 

◦ 
◦ 

◦ 
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Supporto per la raccolta, analisi, elaborazione e visualizzazione dei dati di monitoraggio di
benchmarking con la produzione anche di questionari on line per la raccolta dei dati e informazioni
richieste;
Supporto per la raccolta, analisi e elaborazione dei dati di monitoraggio relativi alle competenze
digitali (dati sui percorsi di istruzione primaria, secondaria e universitaria, offerta formativa,
mappatura dei soggetti;
Monitoraggio dello stato di avanzamento dei progetti di Lepida.

04/2021 – 07/2021 
COLLABORATRICE – DIPARTIMENTO DI ECONOMIA MARCO BIAGI - UNIVERSITÀ DI MODENA E
REGGIO EMILIA 

Collaborazione al progetto "Azione di sistema per la qualificazione, innovazione e valutazione delle azioni di
orientamento e di promozione del successo formativo - AZIONE 2"

Partecipazione alla cabina di regia del progetto;
Definizione dell’approccio metodologico e impostazione delle attività di monitoraggio;
Raccolta e documentazione degli strumenti utilizzati e delle prassi comuni e condivise dal
partenariato all’interno delle azioni;
Svolgimento delle analisi quantitative e qualitative sull’attuazione delle azioni del Piano;
Presentare di reportistica a supporto delle analisi svolte.

01/2021 
COLLABORATRICE – DIPARTIMENTO DI ECONOMIA MARCO BIAGI - UNIVERSITÀ DI MODENA E
REGGIO EMILIA 

Collaborazione al progetto "Azione di sistema per la qualificazione, innovazione e valutazione delle azioni di
orientamento e di promozione del successo formativo - AZIONE 1"

Collaborazione alla fase di raccolta dei dati relativi alle attività svolte nei saloni dell’Orientamento
2020;
Pulizia, controllo dei dati derivanti dai questionari e predisposizione dei data base e dei programmi
per l’elaborazione;
Elaborazione dei dati quantitativi derivanti dai questionari e realizzazione di report di sintesi;
Integrazione dei dati quantitativi con interviste semi-strutturate e focus group condotti con gli
stakeholder delle attività.

10/2020 – 12/2020 
COLLABORATRICE – ART-ER S. CONS. P. A. 

Monitoraggio progetti
Elaborazione dati per la produzione di report di valutazione
Supporto alla rendicontazione ai PM di progetto 

2020 – ATTUALE 
DOTTORATO DI RICERCA IN LAVORO, SVILUPPO E INNOVAZIONE – Fondazione Universitaria
Marco Biagi - Modena 

Comprensione e governo interdisciplinare delle relazioni di lavoro e dei processi di cambiamento
socio-economico
Sviluppo degli strumenti di ricerca e di intervento idonei alla regolazione del lavoro e all'innovazione
di impresa, con riguardo allo sviluppo economico e territoriale
Sviluppo del metodo di ricerca quantitativo

SETTORE DISCIPLINARE: SECS-P/03 Scienza delle finanze
PROGETTO DI RICERCA: L’innovazione digitale come driver di sviluppo locale e di contrasto alla povertà
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

◦ 

◦ 

◦ 



2022 
SUMMER SCHOOL: LABOUR AND WELFARE IN THE POST COVID-19 ERA – EAEPE - INET -
APPEAL - Università di Roma Tre, Dipartimento di Economia 

2018 – 2020 
LAUREA MAGISTRALE IN ECONOMIA E POLITICHE PUBBLICHE – Università degli studi di
Modena e Reggio Emilia - Dipartimento di economia Marco Biagi 

Forti basi di teoria economia e metodi econometrici
Competenze di analisi quantitativa per la valutazione delle policy
Studio approfondito anche in campo aziendale e giuridico
Parte della didattica erogata in lingua inglese

TESI: Scelte educative e ciclo economico: le crisi del 2008 e del 2011 - Relatore: Prof. Massimo Baldini
Voto finale: 110/110 e lode

2015 – 2018 
LAUREA TRIENNALE IN ECONOMIA E FINANZA – Università degli studi di Modena e Reggio
Emilia - Dipartimento di economia Marco Biagi 

Strumenti per la comprensione dei sistemi economici e finanziari e relative analisi applicative
Fondamenti rispetto discipline economiche, aziendali, giuridiche, matematiche, statistiche e
finanziarie 

TESI: Studio comparato tra i sistemi di common law e civil law in materia di divorzio e successione - Relatrice:
Prof.ssa Barbara Luppi
Voto finale: 110/110 e lode

2010 – 2015 
MATURITÀ SCIENTIFICA – Liceo scientifico e linguistico "Enrico Fermi" - Nuoro 

Indirizzo: Scienze e tecnologie della vita
Voto finale: 100/100

Lingua madre:  ITALIANO 

Altre lingue:  

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

INGLESE B2 B2 B1 B1 B2

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

◦ 
◦ 
◦ 
◦ 

◦ 
◦ 

◦ 
◦ 

COMPETENZE LINGUISTICHE 



Le mie competenze digitali 

Data Analysis

Stata  Microsoft Excel  SQL  Python 

Gestione ufficio

Microsoft Office  Google Drive 

2022 
Tecnologie e Software di Data Science 

Nuova Didattica - Formazione Aziende
Overview della definizione di soluzioni architetturali per il trattamento di Big Data
Utilizzo di tecnologie e software SQL e NOSQL
Algoritmi per il data mining, la market basket analysis e i similar items
Librerie Python per la gestione e la visualizzazione dei dati (Pandas, Scikit-Learn, Matplotlib,
Seaborne)

2021 
Strumenti di Data Analysis e Visualization 

FAV - Fondazione Aldini Valeriani
Quadro introduttivo alle principali metodologie di rappresentazione dei dati
Introduzione alle principali librerie Python per la gestione e la visualizzazione dei dati (Pandas, e
Seaborne)

2020 
Python Data Structures 

University of Michigan | Coursera
Fondamenti sulla struttura dei dati nel linguaggio di programmazione
Ulteriori strumenti e tecniche di programmazione in Python 3

2020 
Programming for Everybody (Getting Started with Python) 

University of Michigan | Coursera
Fondamenti di programmazione informatica
Applicazioni tramite l'utilizzo software Python 3

2019 
La ricerca di informazioni bibliografiche, economiche e statistiche 

Biblioteca di Economia "Sebastiano Brusco"
Gestione e uso delle fonti bibliografiche e documentali
Fondamenti per condurre ricerche autonome
Utilizzo di software per il reperimento dei dati, delle informazioni e della successiva catalogazione

COMPETENZE DIGITALI 

FORMAZIONE COMPLEMENTARE IN AMBITO STATISTICO E DI ANALISI DEI DATI 

◦ 
◦ 
◦ 
◦ 

◦ 
◦ 

◦ 
◦ 

◦ 
◦ 

◦ 
◦ 
◦ 



Patente di guida: B

2018 
Introduzione a QGIS 

Eduopen Network

2018 
Introduzione a Stata 

Eduopen Network

2018 
Introduzione a MATLAB: il LABoratorio delle MATrici 

Eduopen Network

2018 – 2019 
Collaborazione studentesca presso la Biblioteca di economia "Sebastiano Brusco" 

Supporto allo staff nell'attività di front office e nelle funzioni d'ufficio

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”. 

07/09/2022 
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                 ART-ER S. cons. p. a.
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Consulente Junior per la valutazione e selezione di progetti
                     
                         
                             2022-03
                        
                         true
                    
                     <ul><li>Supporto per la raccolta, analisi ed elaborazione dei dati di monitoraggio progetti, in particolare relativi alle competenze digitali (dati sui percorsi di istruzione primaria secondaria e universitaria, offerta formativa, mappatura dei soggetti);</li><li>Supporto alla valutazione di impatto delle attività realizzate nell’ambito dell’orientamento;</li><li>Supporto alla rilevazione, elaborazione e produzione di reportistica dei dati relativi al livello di digitalizzazione del territorio regionale.</li></ul>
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                     Collaboratrice
                     
                         
                             2022-09
                        
                         
                             2022-12
                        
                         false
                    
                     <p>Collaborazione al progetto "DAF - Diritto Al Futuro"</p><ul><li>Collaborazione alla fase di raccolta dei dati relativi agli strumenti compilati dalle scuole nell’anno scolastico 2021/2021 e dagli enti del terzo settore titolari degli interventi;</li><li>Predisposizione del database e allineamento dati con i tre anni scolastici precedenti;</li><li>Elaborazione dei dati quantitativi complessivi e distinti per i 4 anni scolastici e per distretto;</li><li>Realizzazione di un report di sintesi dei risultati dei questionari, inclusa analisi pre-post per gli strumenti compilati a T0 e T1.</li></ul>
                
            
             
                 Dipartimento di Economia Marco Biagi - Università di Modena e Reggio Emilia
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                     <p>Tutor ed esercitatrice per i corsi di:</p><ul><li>Scienze delle finanze</li><li>Microeconometrics</li></ul>
                
            
             
                 ART-ER S. cons. p. a.
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Consulente Junior per la valutazione e selezione di progetti
                     
                         
                             2021-03
                        
                         
                             2021-12
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Supporto all’attività annuale di monitoraggio e valutazione delle politiche di inclusione lavorativa delle persone con disabilità con elaborazione di report e slide di presentazione;</li><li>Supporto per la raccolta, analisi, elaborazione e visualizzazione dei dati di monitoraggio di benchmarking con la produzione anche di questionari on line per la raccolta dei dati e informazioni richieste;</li><li>Supporto per la raccolta, analisi e elaborazione dei dati di monitoraggio relativi alle competenze digitali (dati sui percorsi di istruzione primaria, secondaria e universitaria, offerta formativa, mappatura dei soggetti;</li><li>Monitoraggio dello stato di avanzamento dei progetti di Lepida.</li></ul>
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                     Collaboratrice
                     
                         
                             2021-04
                        
                         
                             2021-07
                        
                         false
                    
                     <p>Collaborazione al progetto "Azione di sistema per la qualificazione, innovazione e valutazione delle azioni di orientamento e di promozione del successo formativo - AZIONE 2"</p><ul><li><span style="color: rgba(0, 0, 0, 0.9);">Partecipazione alla cabina di regia del progetto;</span></li><li><span style="color: rgba(0, 0, 0, 0.9);">Definizione dell’approccio metodologico e impostazione delle attività di monitoraggio;</span></li><li><span style="color: rgba(0, 0, 0, 0.9);">Raccolta e documentazione degli strumenti utilizzati e delle prassi comuni e condivise dal partenariato all’interno delle azioni;</span></li><li><span style="color: rgba(0, 0, 0, 0.9);">Svolgimento delle analisi quantitative e qualitative sull’attuazione delle azioni del Piano;</span></li><li><span style="color: rgba(0, 0, 0, 0.9);">Presentare di reportistica a supporto delle analisi svolte.</span></li></ul>
                
            
             
                 Dipartimento di Economia Marco Biagi - Università di Modena e Reggio Emilia
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Collaboratrice
                     
                         
                             2021-01
                        
                         false
                    
                     <p>Collaborazione al progetto "Azione di sistema per la qualificazione, innovazione e valutazione delle azioni di orientamento e di promozione del successo formativo - <span style="color: rgb(51, 51, 51);">AZIONE 1"</span></p><ul><li>Collaborazione alla fase di raccolta dei dati relativi alle attività svolte nei saloni dell’Orientamento 2020;</li><li>Pulizia, controllo dei dati derivanti dai questionari e predisposizione dei data base e dei programmi per l’elaborazione;</li><li>Elaborazione dei dati <span style="color: rgb(51, 51, 51);">quantitativi </span>derivanti dai questionari e realizzazione di report di sintesi;</li><li>Integrazione dei dati quantitativi con interviste semi-strutturate e focus group condotti con gli stakeholder delle attività.</li></ul>
                
            
             
                 ART-ER S. cons. p. a.
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Collaboratrice
                     
                         
                             2020-10
                        
                         
                             2020-12
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Monitoraggio progetti</li><li>Elaborazione dati per la produzione di report di valutazione</li><li>Supporto alla rendicontazione ai PM di progetto </li></ul>
                
            
        
         
             
                 Fondazione Universitaria Marco Biagi - Modena
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2020
                    
                     true
                
                 
                     Dottorato di ricerca in Lavoro, Sviluppo e Innovazione
                     <ul><li>Comprensione e governo interdisciplinare delle relazioni di lavoro e dei processi di cambiamento socio-economico</li><li>Sviluppo degli strumenti di ricerca e di intervento idonei alla regolazione del lavoro e all'innovazione di impresa, con riguardo allo sviluppo economico e territoriale</li><li>Sviluppo del metodo di ricerca quantitativo</li></ul><p><br></p><p>SETTORE DISCIPLINARE: SECS-P/03 Scienza delle finanze</p><p>PROGETTO DI RICERCA: L’innovazione digitale come driver di sviluppo locale e di contrasto alla povertà</p>
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                     Laurea magistrale in Economia e Politiche Pubbliche
                     <ul><li>Forti basi di teoria economia e metodi econometrici</li><li>Competenze di analisi quantitativa per la valutazione delle policy</li><li>Studio approfondito anche in campo aziendale e giuridico</li><li>Parte della didattica erogata in lingua inglese</li></ul><p>TESI: <em>Scelte educative e ciclo economico: le crisi del 2008 e del 2011 - Relatore: Prof. Massimo Baldini</em></p><p>Voto finale: 110/110 e lode</p>
                
            
             
                 Università degli studi di Modena e Reggio Emilia - Dipartimento di economia Marco Biagi
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2015
                    
                     
                         2018
                    
                     false
                
                 
                     Laurea triennale in Economia e finanza
                     <ul><li>Strumenti per la comprensione dei sistemi economici e finanziari e relative analisi applicative</li><li>Fondamenti rispetto discipline economiche, aziendali, giuridiche, matematiche, statistiche e finanziarie&nbsp;</li></ul><p>TESI:&nbsp;<em>Studio comparato tra i sistemi di common law e civil law in materia di divorzio e successione - Relatrice: Prof.ssa Barbara Luppi</em></p><p>Voto finale: 110/110 e lode</p>
                
            
             
                 Liceo scientifico e linguistico "Enrico Fermi" - Nuoro
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                     <ul><li>Indirizzo: Scienze e tecnologie della vita</li><li>Voto finale: 100/100</li></ul>
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             Dichiarazione di veridicità
             
                 Quanto dichiarato nel presente curriculum vitae corrisponde al vero ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000
            
        
         
             Formazione complementare in ambito statistico e di analisi dei dati
             
                  Tecnologie e Software di Data Science
                 
                     
                         2022
                    
                     false
                
                 <p><strong>Nuova Didattica - Formazione Aziende</strong></p><ul><li>Overview della definizione di soluzioni architetturali per il trattamento di Big Data</li><li>Utilizzo di tecnologie e software SQL e NOSQL</li><li>Algoritmi per il data mining, la market basket analysis e i similar items</li><li>Librerie Python per la gestione e la visualizzazione dei dati (Pandas, Scikit-Learn, Matplotlib, Seaborne)</li></ul>
            
        
         
             Formazione complementare in ambito statistico e di analisi dei dati
             
                 Strumenti di Data Analysis e Visualization
                 
                     
                         2021
                    
                     false
                
                 <p><strong>FAV - Fondazione Aldini Valeriani</strong></p><ul><li>Quadro introduttivo alle principali metodologie di rappresentazione dei dati</li><li>Introduzione alle principali librerie Python per la gestione e la visualizzazione dei dati (Pandas, e Seaborne)</li></ul><p><br></p>
            
        
         
             Formazione complementare in ambito statistico e di analisi dei dati
             
                 Python Data Structures
                 
                     
                         2020
                    
                     false
                
                 <p><strong>University of Michigan | Coursera</strong></p><ul><li>Fondamenti sulla struttura dei dati nel linguaggio di programmazione</li><li>Ulteriori strumenti e tecniche di programmazione in Python 3</li></ul>
            
        
         
             Formazione complementare in ambito statistico e di analisi dei dati
             
                 Programming for Everybody (Getting Started with Python)
                 
                     
                         2020
                    
                     false
                
                 <p><strong>University of Michigan | Coursera</strong></p><ul><li>Fondamenti di programmazione informatica</li><li>Applicazioni tramite l'utilizzo software Python 3</li></ul>
            
        
         
             Formazione complementare in ambito statistico e di analisi dei dati
             
                 La ricerca di informazioni bibliografiche, economiche e statistiche
                 
                     
                         2019
                    
                     false
                
                 <p><strong>Biblioteca di Economia "Sebastiano Brusco"</strong></p><ul><li>Gestione e uso delle fonti bibliografiche e documentali</li><li>Fondamenti per condurre ricerche autonome</li><li>Utilizzo di software per il reperimento dei dati, delle informazioni e della successiva catalogazione</li></ul>
            
        
         
             Formazione complementare in ambito statistico e di analisi dei dati
             
                 Introduzione a QGIS
                 
                     
                         2018
                    
                     false
                
                 <p><strong>Eduopen Network</strong></p>
            
        
         
             Formazione complementare in ambito statistico e di analisi dei dati
             
                 Introduzione a Stata
                 
                     
                         2018
                    
                     false
                
                 <p><strong>Eduopen Network</strong></p>
            
        
         
             Formazione complementare in ambito statistico e di analisi dei dati
             
                 Introduzione a MATLAB: il LABoratorio delle MATrici
                 
                     
                         2018
                    
                     false
                
                 <p><strong>Eduopen Network</strong></p>
            
        
         
             Altre informazioni
             
                 Collaborazione studentesca presso la Biblioteca di economia "Sebastiano Brusco"
                 
                     
                         2018
                    
                     
                         2019
                    
                     false
                
                 <p>Supporto allo staff nell'attività di front office e nelle funzioni d'ufficio</p>
            
        
    


