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Principali interessi di ricerca 

• Misurazione della performance e uso di informazioni sulla performance nei processi decisionali 
(principalmente nel settore pubblico) 

• Public budgeting (es., performance budgeting; participatory budgeting/bilancio partecipato) 
• Co-produzione di servizi pubblici, meccanismi partecipativi nel settore pubblico 
• Bilancio di genere (nel settore pubblico)  
• Impatto della digitalizzazione sui sistemi di misurazione della performance e sulla creazione di valore 

pubblico 
 

Titoli accademici 

2022 
Abilitazione come Professore di II fascia nel settore scientifico disciplinare SECS – P/07 

 
2013 – 2016 
Dottorato di ricerca in Management – Innovation, sustainability and healthcare 
Istituto di Management, Scuola Superiore di Studi Universitari e di Perfezionamento Sant’Anna, Italia 

 

2010 - 2012 
Laurea Magistrale in Management e Governance, curriculum in lingua inglese in Accounting and 
Management (Classe delle lauree magistrali in Scienze economiche-aziendali – LM-77) 
Facoltà di Economia, Università degli Studi di Siena, Italia 

 
110/110 con lode 

 
2007 - 2010 
Laurea Triennale di primo livello in Economia delle amministrazioni pubbliche e delle istituzioni 
internazionali (Classe delle lauree in scienze economiche – 28) 
Facoltà di Economia, Università degli Studi di Siena, Italia 

 
110/110 con lode 

 
Esperienza lavorativa 

2022- ora (dal 01.01.2022 ad oggi) 
Ricercatrice (settore scientifico disciplinare SECS – P/07) 
Dipartimento di Economia "Marco Biagi", Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia, Italia 
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2018- 2021 (dal 01.01.2018 al 31.12.2021) 
Assegnista di ricerca (settore scientifico disciplinare SECS – P/07) 

Istituto di Management, Scuola Superiore di Studi Universitari e di Perfezionamento Sant’Anna di Pisa, Italia 
 

2017 (dal 01.01.2017 al 31.12.2017) 
Assegnista di ricerca (settore scientifico disciplinare SECS – P/07) 
Dipartimento di Management, Università degli studi di Torino, Italia 

 

2013-2016 (dal 30.09.2013 al 29.09.2016; discussione tesi: 30/11/2016) 
Dottoranda 
Istituto di Management, Scuola Superiore di Studi Universitari e di Perfezionamento Sant’Anna, Pisa, Italia 

 

Vincitrice di borsa di studio a seguito di concorso per l’ammissione al Corso di perfezionamento in 
Management, in lingua inglese 

 

Attività di formazione o di ricerca presso qualificati istituti all’estero 

2019 (Dal 01.09.2019 al 07.09.2019; dal 15.09.2019 al 24.09.2019) 
Guest Researcher 
Department of Business, Kristianstad University, Svezia 

 

2016 (Dal 01.04.2016 al 15.06.2016) 
Research period 
Department of Business Administration and Work Science, Kristianstad University, Svezia 

 
2015 (Dal 01.09.2015 al 30.11.2015) 
Visiting- Programma Erasmus+ Mobility Consortium “Talent at work” per l’a.a. 2015-2016, per un periodo 
di traineeship all’estero 
School of management, University of Tampere, Finlandia 

 

2012 (gennaio- maggio) 
Erasmus 
University College Cork (UCC), Irlanda 

 

2009 (Dal 01.06.2009 al 16.07.2009) 
Vincitrice di borsa di studio- frequenza corso “PALS: Program in American Language Studies” 
New Jersey Institute of Technology, Newark, NY, USA 

 
Premi per la ricerca 

2019 
Assegno di sostegno alla ricerca SIDREA 
Progetto dal titolo “Sopravvivere o reagire alla digitalizzazione? La metamorfosi necessaria delle università” 

 
Attività progettuale 

Progetti di ricerca ammessi al finanziamento sulla base di procedure di valutazione 
 

• 2023 "The digital transformation of public services: a multistakeholder governance approach" 
PRIN PNRR2022 (partecipante come responsabile di unità locale) 
Ente finanziatore: Ministero dell’Università e della Ricerca. Enti partecipanti: Scuola Superiore 
Sant’Anna (PI), UNIMORE. 

• 2023 "Towards circular economy: a business model innovation perspective” PRIN2022 
(partecipante come membro di unità)  
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Ente finanziatore: Ministero dell’Università e della Ricerca. Enti partecipanti: UNIMORE (PI), 
Università di Pisa, Università degli studi “G.  D’Annunzio” di Chieti-Pescara, Scuola IMT Alti 
Studi - Lucca, Università di Bologna.  

• 2020 – 2021 “The digital side of universities: an international comparative analysis of performance 
measurement systems” (responsabile progetto) 
Ente finanziatore: EURAM – European Academy of Management, Belgio. Enti partecipanti: Scuola 
Superiore Sant’Anna (PI); Aarhus University, Danimarca.  

• 2018-2020 “Changing Cost and Performance Management Systems to enable business Servitization 
and improve competitiveness of Italian manufacturing SMEs” PRIN2015 (partecipante come membro 
di unità)  
Ente finanziatore: Ministero dell’Università e della Ricerca. Enti partecipanti: Scuola Superiore 
Sant’Anna (PI), Università di Pisa, Università di Firenze. 

• 2016-2017 “Accountability patterns and performance measurement in the co-production of public 
services” (partecipante come membro di unità)  
Ente finanziatore: CIMA – Chartered Institute of Management Accountants, UK. Enti partecipanti: 
Scuola Superiore Sant’Anna; Open University, UK; Kristianstad University, Svezia. 

 
 

Progetti di ricerca ammessi al finanziamento sulla base di procedure di valutazione interne all’università 
 

• 2023 “La performance ESG delle Università: metodi e strumenti data-driven per un assessment 
multidimensionale della sostenibilità” (FAR Dipartimentale 2023 - Fondo di Ateneo per la 
Ricerca per il finanziamento di progetti di ricerca dipartimentali – Linea A Progetti di ricerca 
con finanziamento di Azioni di Ricerca Comuni su linea di sviluppo dipartimentale)  

 Enti partecipanti: UNIMORE (DEMB) 
Membri DEMB: Sara Giovanna Mauro, responsabile (PI); Bernardo Balboni, partecipante; 
Maddalena Cavicchioli, partecipante; Ulpiana Kocollari, partecipante; Costanza Torricelli, 
partecipante; Valeria Venturelli, partecipante 

• 2022 “L’evoluzione del bilancio partecipato: la digitalizzazione a servizio del cittadino?” (FAR 
Dipartimentale 2022 - Fondo di Ateneo per la Ricerca per il finanziamento di progetti di ricerca 
dipartimentali – Linea B ricerca diffusa) – progetto di ricerca individuale 

 
Altri progetti di formazione, studio e ricerca 

 
• 2020 – 2021 “Corso di Alta Formazione ‘FormAzione Suap’”, corso di formazione –azione rivolto 

principalmente a responsabili e operatori Suap (Sportello Unico per le Attività Produttive) di alcuni 
comuni e unioni di comuni della regione Toscana 

• 2017 Progetto di studio e analisi in tema “Innovazione Organizzativa” realizzato presso il comune di 
Torino nell’ambito della convenzione quadro stipulata tra Comune di Torino e Università degli studi 
di Torino – progetto focalizzato su analisi e miglioramento processi 

 

 
Produzione scientifica 

 
• Google Scholar: Link 
• Scopus: Link 

 

 
 

https://scholar.google.com/citations?user=Lxs99v4AAAAJ&hl=it&oi=ao
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57191633280
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Attività editoriale 

• Membro dell’editorial board della rivista Journal of Public Budgeting, Accounting and Financial 
Management (ABS 2; Scjmago Q1 – Business, Administration and Accounting) 

• Membro della Commissione Scientifica (Scientific Committee - SC) della conferenza "2022 European 
Accounting Association Annual Congress" e della conferenza "2023 European Accounting Association 
Annual Congress" per la categoria "Public Sector and Not-for-Profit Accounting/Accounting Education 
(PSNP/ED)", collaborando nel ruolo di revisore dei contributi sottomessi al convegno al fine di 
selezionare i lavori da ammettere a presentazione. 

• Reviewer di book proposal per Routledge, Emerald Publishing 
• Ad-hoc reviewer per molteplici riviste scientifiche, tra cui: 

• Accounting, Auditing & Accountability 
• Azienda Pubblica 
• Economia Pubblica 
• Journal Baltic Journal of Management 
• Health Services Management Research 
• International Journal of Accounting and Information Management 
• International Review of Administrative Sciences 
• Journal of Accounting in Emerging Economies 
• Journal of Management and Governance 
• Journal of Public Budgeting, Accounting and Financial Management 
• Policy and Politics 
• Public Management Review 

• Public Performance & Management Review 
• Qualitative Research in Accounting and Management 

 

Competenze linguistiche 
Italiano 
Madrelingua 

 

Inglese 
Esperto (certificazione FIRST – Livello B2, University of Cambridge, ESOL Examinations; certificazione 
conseguita nel 2010) 

 
Competenze informatiche 
• ECDL - European Computer Driving Licence (certificazione conseguita nel 2005) 
• MS Office – Adobe – Social 
• NVivo (conoscenza di base) 

 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del d. lgs. 196 del 30 giugno 2003 e del GDPR 679 del 2016 

Tutto quanto dichiarato nel presente curriculum vitae corrisponde a verità ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445 del 2000 
 

Roma, 15/07/2024



 


