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  INFORMAZIONI PERSONALI Elisa Prati 
 

  

 
 elisa.prati@unimore.it  

 

 

 

  

 
 

BREVE PRESENTAZIONE   

  
User Experience e Interaction Designer con esperienza nella ricerca e nella progettazione di 

interfacce uomo-macchina, nella user research e nell’analisi della user experience, adottando un 

approccio User-Centered.  
In particolare, negli ultimi anni la ricerca ha riguardato la definizione di nuove metodologie e 

strumenti di progettazione di interfacce industriali per la collaborazione uomo-robot con l’obiettivo di 
mettere l’utente al centro di tutto il processo progettuale e sviluppare interfacce intuitive ed usabili. 
 

Gli ambiti di preparazione riguardano: Interaction design (IxD), User experience (UX), User Interface 
(UI), Human-Robot Interaction (HRI), Human-Robot Collaboration (HRC), Human-Machine Interface 

(HMI), Human Factors, Ergonomia cognitiva, Service Design, Design Thinking, Graphic design, Web 
Design, video e fotografia.  
  

 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
  

 

1 Novembre 2019 – 31 Ottobre 2022 
(discussione tesi Marzo 2023) 

Dottorato di ricerca (SSD ING-IND/15) 
Corso di Dottorato di Ricerca in Ingegneria Industriale e del territorio ‘Enzo Ferrari’,  
Dipartimento di Ingegneria ‘Enzo Ferrari’, Università degli studi di Modena e Reggio Emilia  

Vincitrice di borsa di studio  
 
Tutor: Prof. Margherita Peruzzini             |             Co-Tutor: Prof. Marcello Pellicciari 
 
Tema di tesi: Sviluppo di metodi e strumenti per la progettazione di sistemi 4.0 Human-Centered 

 
Temi di ricerca: 

▪ Human-Robot Interaction (HRI) e Collaboration (HRC) 

▪ Human-Machine Interface (HMI) e Interaction 

▪ User Experience design (UX) e User Interface design (UI) 

▪ User-Centered Design 

▪ User e context research, user testing e analysis 

▪ Augmented Reality (AR) interface 

▪ Definizione di metodi e strumenti per la progettazione dell’interazione uomo-robot 

▪ Progettazione e sviluppo di prototipi interattivi ad alta fedeltà di interfacce grafiche 

▪ Analisi della user experience tramite parametri fisiologici 

▪ User testing predittivi in scenari VR 
 
Attività e progetti: 

▪ Human-Cobot Interface Design      |      Progetto nazionale ICOSAF (coordinatore FCA) 
Progettazione dell’interazione uomo-cobot per nuovi scenari di Industria 4.0, Sviluppo di prototipi interattivi ad 
alta fedeltà, Analisi predittiva della user experience tramite scenari VR ed analisi esperta 

▪ Usability analysis interfacce macchine agricole       |      CNH Industrial 

Analisi esperta di usabilità, Pianificazione e conduzione user testing, Analisi dei dati, Utilizzo di eye-tracker per 
l’analisi dello sguardo e dell’effort cognitivo 

▪ User experience analysis e interface redesign per macchine automatiche       |      SACMI 
User experience analysis (osservazioni in campo, survey, interviste, focus group, task analysis, link analysis), 
Sviluppo di personas e scenari d’uso, Information architecture design, Definizione nuova family line, UX e UI 

redesign, Sviluppo di prototipi interattivi, Analisi esperta di usabilità 
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PROFILO SCIENTIFICO 
  

 

▪ Progettazione nuova tastiera digitale per macchine automatiche       |       SACMI   
Analisi della user experience, Studio dello stato dell’arte e benchmark, Definizione di linee guida per la 
progettazione di tastiere digitali, User Interface design, Sviluppo di prototipo interattivo 

▪ Progettazione di nuovi strumenti per la customer experience remota       |       Progetto FAR2019 

(collaborazione con Parmigiano Reggiano) 
Analisi della user experience, Sviluppo di personas e scenari d’uso, Progettazione della User Experience del nuovo 
tour virtuale in VR 

▪ Interface design for car security and drivers’ privacy       |       Progetto COSCA (COnceptualising Secure CArs) 
User e context research, Definizione personas e scenari d’uso, Information architecture design, Sviluppo di 

prototipo interattivo ad alta fedeltà 
 
 

Attività didattica: 

▪ Collaboratore alla didattica del corso User Experience Design (LM-33, LM-32) per anni accademici 2019-20, 
2020-21, 2021-22 

▪ Co-relatore di 9 tesi di laurea triennale e magistrale 
 

 
Attività formative: 

▪ Corso di Bibliographic research, scientific writing and dissemination: tools, techniques and strategies  

▪ Corso di Scientific Communication in English  

▪ Corso di Complementary training course for PhD students  
 

  

Ottobre 2016 – Marzo 2019 Laurea magistrale in Interaction Design (LM-12)  

Università degli studi della Repubblica di San Marino, San Marino 

Voto: 110 con Lode 

Tesi*: “Linee guida di usabilità dei siti e-commerce per utenti con disabilità visiva” 

Esami sostenuti**: Laboratorio di hybrid media design; Human Factors; Teorie e tecniche dell’interazione e della 
rappresentazione; Critica del design contemporaneo; Laboratorio di interaction design; Economia per le industrie 
culturali; Laboratorio di motion graphic 1, Semiotica degli artefatti; Storia e pratiche di comunicazione del 
progetto; Sound design; Tecnologie e processi dell’interazione; Laboratorio di design dell’interazione per 
informazione; Laboratorio di motion graphic 2. 

 

* Per l’elaborato di tesi completo fare riferimento all’allegato “Tesi di Laurea Magistrale”. 
** Per l’elenco dettagliato fare riferimento all’allegato “Elenco esami laurea triennale e magistrale”. 

Ottobre 2013 – Novembre 2016 Laurea triennale in Disegno Industriale e Multimedia (L-04) 

Università degli studi della Repubblica di San Marino, San Marino 

Voto: 110 con Lode  

Titolo tesi: “Sweet Watch: wearable device per bambini diabetici” 

Esami sostenuti *:  Laboratorio di disegno e modellistica; Laboratorio di fondamenti di design del prodotto; 
Laboratorio di fondamenti di design della comunicazione; Storia del disegno industriale e delle comunicazioni 
visive 1; Storia del disegno industriale e delle comunicazioni visive 2; Rappresentazione digitale (2D e 
Modellazione); Storia dell’arte e dell’architettura contemporanea; Fisica e materiali per il disegno industriale; 
Metodi e strumenti per la lavorazione dei materiali; Laboratorio di design della comunicazione 1; Principi di 
progettazione meccanica; Web design e multimedia; Valutazione economica dei progetti e dei prodotti; Storia 

della fotografia, del cinema e dei media; Psicologia della percezione e sensorialità; Laboratorio di design del 
prodotto 1; Management e comunicazione; Laboratorio di design della comunicazione 2; Laboratorio di design 
del prodotto 2; Geometria; Inglese. 
 

* Per l’elenco dettagliato fare riferimento all’allegato “Elenco esami laurea triennale e magistrale”. 
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Informazioni H-index: 3              |              Numero Pubblicazioni: 8               |              Numero Citazioni: 34 

Pubblicazioni su riviste internazionali: 6 

Pubblicazioni su attivi di congressi internazionali: 2 

Profilo Scopus: https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57219292991 

Profilo Scholar: https://scholar.google.com/citations?user=Y_zzYwoAAAAJ&hl=it 

Pubblicazioni – 

Riviste internazionali 

1. Prati, E.; Peruzzini, M.; Pellicciari, M.; & Raffaeli, R. (2021). How to include User eXperience in the design 
of Human-Robot Interaction. Robotics and Computer-Integrated Manufacturing*, 68, 102072. 
https://doi.org/10.1016/j.rcim.2020.102072    
* CiteScore: 16, Impact Factor: 10.1 

 

2. Prati, E.; Villani, V.; Grandi, F.; Peruzzini, M.; Sabattini, L. (2021). Use of Interaction Design Methodologies for 
Human-Robot Collaboration in Industrial Scenarios. IEEE Transactions on Automation Science and Engineering*. 

https://doi.org/10.1109/TASE.2021.3107583 
* CiteScore: 11, Impact Factor: 6.6 

  

3. Prati, E.; Villani, V.; Peruzzini, M.; Sabattini, L. (2021). An Approach Based on VR to Design Industrial Human-
Robot Collaborative Workstations. Applied Sciences* 11, no. 24: 11773. 
https://doi.org/10.3390/app112411773 

* CiteScore: 3.7, Impact Factor: 2.8 

  

4. Grandi F.; Prati, E.; Peruzzini, M.; Campanella, C. E.; Pellicciari, M. (2021). Design of ergonomic dashboards 
for tractors and trucks: innovative method and tools. Journal of Industrial Information Integration*. 
https://doi.org/10.1016/j.jii.2021.100304  
* CiteScore: 20.9, Impact Factor: 11.7 

  

5. Khamaisi. R.K.; Prati, E.; Peruzzini, M.; Raffaeli, R.; Pellicciari, M. (2021). UX in AR-supported industrial human-
robot collaborative tasks: a systematic review. Applied Sciences*, 11, no. 21: 10448. 
https://doi.org/10.3390/app112110448  
* CiteScore: 3.7, Impact Factor: 2.8 

  

6. Grandi, F.; Peruzzini, M.; Cavallaro, S.; Prati, E.; Pellicciari, M. (2021). Creation of a UX index to design 
human tasks and workstations. International Journal of Computer Integrated Manufacturing*. 
https://doi.org/10.1080/0951192X.2021.1972470  
* CiteScore: 7.2, Impact Factor: 4.42 

Pubblicazioni – 

Congressi internazionali 

7. Prati, E.; Grandi, F.; Peruzzini, M. (2021). Usability Testing on Tractor’s HMI: A Study Protocol. In: Antona M., 
Stephanidis C. (eds) Universal Access in Human-Computer Interaction. Design Methods and User Experience. 
HCII 2021. https://doi.org/10.1007/978-3-030-78092-0_19  

 

8. Prati, E.; Pozzi, S.; Grandi, F.; Peruzzini M. (2021). E-commerce Usability Guidelines for Visually Impaired 
Users. In: Antona M., Stephanidis C. (eds) Universal Access in Human-Computer Interaction. Design Methods 
and User Experience. HCII 2021.  

https://doi.org/10.1007/978-3-030-78092-0_18  

Pubblicazioni – 

In stampa 

9. Prati, E.; Borsci, S.; Peruzzini, M.; Pellicciari, M. (2022). A systematic literature review of user experience 
evaluation methods for HumanRobot Interaction. In: Proceedings of 29th ISPE International Conference on 

Transdisciplinary Engineering 2022 

 

10. Cavallaro, S.; Prati, E.; Grandi, F.; Mangia,  G.; Pellicciari, M.; Peruzzini, M. (2022). UX evaluation of a 
tractor cabin digital twin using mixed reality. In: Proceedings of 29th ISPE International Conference on 
Transdisciplinary Engineering 2022 

https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57219292991
https://scholar.google.com/citations?user=Y_zzYwoAAAAJ&hl=it
https://doi.org/10.1016/j.rcim.2020.102072
https://doi.org/10.1109/TASE.2021.3107583
https://doi.org/10.3390/app112411773
https://doi.org/10.1016/j.jii.2021.100304
https://doi.org/10.3390/app112110448
https://doi.org/10.1080/0951192X.2021.1972470
https://doi.org/10.1007/978-3-030-78092-0_19
https://doi.org/10.1007/978-3-030-78092-0_18
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ATTIVITÀ ACCADEMICA 
  

 

 

 
 

ESPERIENZA PROFESSIONALE 
  

 
 

Revisore per riviste scientifiche - International Journal of Production Research (Taylor & Francis) 
CiteScore:  14.6, Impact Factor: 9 

- International Journal of Human-Computer Interaction (Taylor & Francis) 
CiteScore: 7.3, Impact Factor: 4.92 

- Mechanism and Machine Theory (Elsevier) 
CiteScore: 8,2, Impact Factor: 4,93 

- Sustainability (MDPI) 
CiteScore: 5, Impact Factor: 3.9 

- Applied science (MDPI) 
CiteScore: 3.7 , Impact Factor: 2.8 

- World Electric Vehicle Journal (MDPI) 
CiteScore: 2.9 

 

Relatore a congressi 
internazionali 

-  The 29th International Society of Transdisciplinary Engineering (ISTE) Conference (Cambridge, MA (USA), 
5-8 Luglio 2022) 

Presentazione dei paper “A systematic literature review of user experience evaluation methods for HumanRobot 
Interaction” e “UX evaluation of a tractor cabin digital twin using mixed reality”. 

-  HCII International 2021, 23RD International Conference on Human-Computer Interaction (Washington DC 
(USA), 24-29 Luglio 2021) 
Presentazione del paper “E-commerce Usability Guidelines for Visually Impaired Users”. 

 

Titoli Cultore della materia in User Experience Design (SSD ING-IND/15) * 

Attività svolte: 
- Preparazione del materiale didattico 
- Didattica frontale 
- Coordinamento e revisione project works 

- Supporto durante gli esami di profitto 
- Co-relatore di 9 tesi di laurea (6 CL3, 3 CLM) 

* Per l’attestato fare riferimento all’allegato “Titolo cultore della materia”. 

Collaboratore alla didattica 
per anni accademici: 

a.a. 2019-20: 20 ore 

a.a. 2020-21: 20 ore 

a.a. 2021-22: 40 ore 

 

Corso di User Experience Design (SSD ING-IND/15) * 
Università: Università degli studi di Modena e Reggio Emilia, Dipartimento di Ingegneria "Enzo Ferrari" 
Denominazione corso di laurea: Laurea Magistrale in Ingegneria Meccanica [classe: LM-33] e Laurea Magistrale in 

Ingegneria Informatica [classe: LM-32] 

Responsabile del corso: Prof. Margherita Peruzzini 

Numero di crediti: 6 CFU 
 

* Per l’attestato fare riferimento all’allegato “Attestato didattica PRATI”. 

 

1 Novembre 2019 – Presente 
Modena 

Dottorando - Ricercatore    |    XiLab, UNIMORE 

▪ Attività di ricerca scientifica sui temi dell’interazione Uomo-Macchina (HMI), Uomo-Robot (HRI, HRC), User 
Experience (UX), Human Factors, User-Center Design (UCD) 

▪ Definizione di nuovi metodi per la progettazione user-centered dell’interazione uomo-robot 
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▪ Attività di analisi e ricerca utente (osservazioni sul campo, survey, interviste, task analysis, link analysis, focus 
group…) per la comprensione delle esigenze dell’utente e la definizione dei requirements di progetto 

▪ Progettazione UX e UI di interfacce uomo-macchina (trattori, macchine automatiche industriali…) 

▪ Sviluppo di prototipi interattivi ad alta fedeltà di interfacce grafiche 

▪ Analisi di usabilità tramite analisi esperta, user testing ed utilizzo di sensori (tracciamento espressioni facciali, 
eye-tracking, parametri fisiologici…)  

▪ Pianificazione ed esecuzione di user testing con successiva analisi dei dati 

1 Novembre 2021 – 28 Febbraio 2022 
Enschede (NL)  

 

Visiting Researcher    |    University of Twente (NL) 

Tutor scientifico: Dr. Simone Borsci 

▪ Attività di ricerca riguardante la validazione in italiano di una nuova scala di valutazione della soddisfazione 
utente durante l’interazione con agenti conversazionali (chatBot Usability Scale, BUS) 

▪ Studio delle tecniche statistiche per la conduzione di analisi fattoriale 

▪ Approfondimento uso strumentazione Eye-tracking e EEG per analisi della User Experience e usabilità 

▪ Analisi dei metodi di valutazione della User Experience e user satisfaction durante l’interazione uomo-robot 

13 Settembre - 22 Ottobre 2021 
Modena 

 

User experience designer    |     XiLab, UNIMORE 

Collaborazione occasionale per il progetto “Nuovi strumenti digitali per la creazione della customer experience a 
distanza: promuovere le tipicità alimentari modenesi con la realtà virtuale ed aumentata”. 

1-2 Marzo 2021 

Online 

Design Thinking Facilitator    |    ART-ER 

Collaborazione occasionale per la conduzione di workshop di co-design applicando tecniche di design thinking e 
service design. 

1 - 31 Dicembre 2020 

Reggio Emilia 

Interaction Designer    |    FAST Spa 

Collaborazione occasionale per la ricerca e creazione di grafiche animate per HMI di macchine automatiche. 

1 Settembre 2018 –  30 Giugno 2019 

Reggio Emilia 

UI e UX Designer    |    MaxMara Fashion Group  

Stage come User Experience e User Interface designer per l’analisi dell’usabilità e progettazione di siti e-
commerce. 

14 - 15 Maggio 2018 

Verona 

Design Thinking Facilitator    |    Hermete 

Collaborazione occasionale per la conduzione di workshop di design thinking per la riprogettazione dell’identità 
visiva, debriefing e preparazione report. 

7 - 8 Febbraio 2018 

Reggio Emilia 

Design Thinking Facilitator    |    MaxMara 

Collaborazione occasionale per la conduzione di workshop di design thinking per la riprogettazione degli uffici, 
debriefing e preparazione report. 

1 Giugno – 31 Luglio 2017 

Roma 

Interaction Designer    |    Deep Blue - Tetra Pak 

Collaborazione occasionale per lo svolgimento di benchmark e context research sui temi dell’Industria 4.0 e nuove 
tecnologie per ambito industriale. 

1 Settembre – 31 Dicembre 2016 

Milano 

Interaction Designer    |    BSD Design 

Stage come interaction designer per progetti riguardanti tematiche di Human Factors, Interaction Design, User 
testing, Web design, Brand identity Design. 
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WORKSHOP E CONFERENZE 
  

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

06 - 08 Luglio 2022 

Boston 

 

The 29th International Society of Transdisciplinary Engineering (ISTE) Conference, 

Cambridge, MA (USA) 

Presentazione dei paper “A systematic literature review of user experience evaluation methods for HumanRobot 
Interaction” e “UX evaluation of a tractor cabin digital twin using mixed reality”. 

08 Luglio 2022 

Boston 

 

Workshop “Designing the First Human Settlement on Mars – A Teamwork Experiment” 

Studio del comportamento di piccoli teamwork durante la progettazione di problemi complessi. Durante l’indagine 
sono stati utilizzati strumenti per la registrazione dei parametri fisiologici (ad esempio smartwatch per il 

monitoraggio del battito cardiaco). 

24 - 29 Luglio 2021 

Online 

 

HCII International 2021, 23RD International Conference on Human-Computer 

Interaction, Washington DC (USA) 

Presentazione del paper “E-commerce Usability Guidelines for Visually Impaired Users” e partecipazione alle 
conferenze su temi come Human-Computer Interaction, Universal Access, Emotion and User Experience in HCI, 
Cognitive Ergonomics, Human-Centered Design. 

Aprile - Maggio 2021 

Online 

Workshop Disegno della conoscenza    |    Alessandro Bonaccorso, Giulia Ruta 

Percorso teorico e pratico per imparare a comunicare in modo efficace il sapere scientifico con le tecniche di visual 
e design thinking. 

Ottobre - Dicembre 2020 

Online 

I Talenti per l’Open Innovation    |    ART-ER, Gellify, Parmalat 

Percorso di accrescimento di competenze in materia di open innovation, imprenditività e management 
dell’innovazione; Progetto in collaborazione con Parmalt per l’individuazione di KPI dell’Open Innovation 
aziendale. 

18 Giugno 2020 

Online 

Workshop Eye tracking and UX     |    UX Boutique 

Utilizzo di Eye tracker per l’analisi della User Experience. 

21 Novembre 2019 

Modena (Italia) 

Technical Workshop Progettare l’interazione Uomo-Macchina per l’industria 4.0 

Presentazione progetti e tavola rotonda sui temi dell’interazione Uomo-Macchina. 

6 - 9 Luglio 2017 

Cesena 

Workshop Artificial Intelligence     |    Technogym 

Concept Design per l’utilizzo dell’Artificial Intelligence all’interno dei macchinari o servizi Technogym. 

10 - 15 Luglio 2017 

San Marino 

Workshop Motion graphic and visual journalism    |    UNIRSM, Matteo Moretti 

Progettazione e realizzazione di video in motion graphic per il racconto di dati. 

12 Novembre 2015 

Torino 

Workshop Augmented Reality    |    WUD, Joinpad 

Visualizzazione e discussione di progetti di Augmented Reality su Google Glasses. 
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COMPETENZE PROFESSIONALI 
  

 

 
 
 
 
 

COMPETENZE PERSONALI   

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Programmi Adobe Photoshop 

 

 HTML – CSS 

 

 

 Adobe Illustrator 

 

 AutoCAD  

 Adobe Indesign 

 

 Solidworks / 
Rhinoceros  

 

 

 Adobe XD / Sketch  

 

 Unity  

 Adobe After Effects 

 

 Tobii Pro   

 Adobe Premiere 

 

 iMotions  

Lingua madre Italiano 

 
 

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   
Inglese  B2 C1 C1 C1 C1 

 Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  (Quadro Comune Europeo di Riferimento delle 

Lingue) 

ALLEGATI A questo documento si allegano: 

- Elenco esami laurea triennale e magistrale  

- Tesi di Laurea Magistrale 

- Titolo cultore della materia 

- Attestato didattica PRATI 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
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Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione 
dei dati personali”. 

 

 

Quanto dichiarato nel presente curriculum vitae corrisponde al vero ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000 
 
 
 

04/08/2022      


